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4. Danone 

CEO’s 
n deze crisisperiode, waarin de radio, televisie en 
kranten elke dag wel een nieuwe golf van ontsla-
gen aankondigen, is het niet makkelijk om het mo-

raal hoog te houden en uw manschappen te inspireren. 
Het is nochtans de rol van de CEO om ook de posi-
tieve kanten van deze crisis te zien. Het is dan ook niet 
gemakkelijk om in deze periode de baas te zijn. Het is 
natuurlijk niet de bedoeling dat u een roze bril opzet 
en tot de conclusie komt dat alles wel in orde is en dat 
u in de beste van de mogelijke werelden leeft. Maar u 
moet uiteraard wel iets doen en het positief bekijken, 
voor zover dat mogelijk is. Maar hoe? 
Iedereen heeft wel een trucje tegen de crisis. Wilt u het 
onze weten? Ga het terrein op en ontmoet uw klanten! 
Reis mee met uw verkopers. Uw klanten zullen dat ap-
preciëren. Ze zullen geflatteerd zijn dat de grote baas 
bij hen langs komt en de verkoper kan trots zijn dat hij 
tijd met u gespendeerd heeft en gezien heeft hoe u de 
temperatuur van de crisis opneemt.  
Zelfs als de meerderheid van uw klanten klaagt over de 
vermindering of zelfs de afschaffing van hun budget, 
zullen er altijd zijn die zich handig uit zo’n crisis ma-
noeuvreren en die ondanks de omstandigheden goed 
gedijen. Zij blijven rekruteren, zij zien hun uitgaven als 
investeringen en niet als kosten. 
Daar waar sommige bedrijven angstvallig hun kosten 
verminderen door van tien naar vijf verkopers te gaan 
en zich terug te plooien op hun historische of meest 
voor de hand liggende markt, gaan andere bedrijven 
volop rekruteren en nemen ze nieuw marktaandeel in. 
Het zal niet voor iedereen mogelijk zijn, maar wij zien 
bij onze klanten toch een reflex om in crisistijden te 
besparen op prospectie in plaats van daar net in te 
investeren om zo klanten in nieuwe markten zoeken. 
Vergeet niet om bijvoorbeeld in de publieke sector te 
gaan verkennen, een sector waar de uitgaven meestal 
vrij stabiel blijven, ondanks de crisis. 

bezoek regelmatig enthousiaste 
klanten, samen met een groot deel van uw medewer-
kers. Die onverwacht frisse wind is in deze crisistijden 
de beste manier om positief te blijven. 

PIERRE MERCIER Manag ng d rector, COMPUTER PROFILE, p erre@computerprofi e.com 
BRUNO VAN MARSENILLE Manag ng d rector, SIZE COMMUNICATION, 
bruno@s zecom.be 
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eBay gaat terug naar de 
vlooienmarkt WILLIAM VISTERIN 

eBay keert terug wortels. Het 
bedrijf wil niet meer rechtstreeks concur-
reren e-commercesites, gaat 
zich terug richten op de wereldwijde ‘se-
cundaire markt’. Een industrie waar, naar 
eigen zeggen, jaarlijks 500 miljard dollar in 
omgaat. 
Het bedrijf verbreedde de voorbije jaren 
zijn activiteiten van ‘tweedehandswinkel’ 

nieuwe artikelen, webwinkels, 

kets, internettelefonie, prijsvergelijkers en 
bookmarksites. Die expansie wierp echter 
niet altijd de gewenste vruchten af. Begin 
dit jaar presenteerde eBay nog een omzet- 
en winstdaling voor eind 2008. 
Voortaan zal eBay zich terug richten op 
het faciliteren van handel in de secundaire 
markt, zoals voor tweedehandsartikelen, 
voorraadoverschotten verzamelstuk-
ken. 

Belgacom is grootste 
adverteerder van België JANNEKE SCHEEPERS 

Belgacom heeft in 2008 zowat 83 miljoen 
euro uitgegeven aan mediareclame. Daar-
mee is het, volgens mediabureau Space, de 
grootste adverteerder van België. Space 
baseert zich op cijfers van het Centrum 
voor Informatie over de Media (CIM). 

telecomgroep wordt gevolgd 
Procter & Gamble Benelux Unilever. 
Telenet vinden we op de twaalfde plaats, 
France Telecom volgt op positie 19. In to-
taal werd vorig jaar circa 181 miljoen euro 
besteed telecomreclame. Voor 

sectoren samen komt het totale bedrag 
aan reclame-investeringen in 2008 uit op 
3,15 miljard. 

1. Belgacom 
2. Procter & Gamble 
3. Unilever 

5. Vlaamse Media Maatschappij 

Bron: CIM/Space 

mailto:bruno@sizecom.be

	001_001_SBS_93_NL.pdf
	003_003_SBS_93_NL.pdf
	004_004_BMI_NL_seminars4_297x210.pdf
	005_005_SBS_93_NL.pdf
	006_006_SBS_93_NL.pdf
	007_007_Sharp_AD_SBN_093_200900311_4472.pdf
	008_008_SBS_93_NL.pdf
	009_009_RealDolmen_AD_SBN_093_200900260_8423.pdf
	010_011_SBS_93_NL.pdf
	012_012_SBS_93_NL.pdf
	014_015_SBS_93_NL.pdf
	016_016_SBS_93_NL.pdf
	017_017_Merak_AD_SBN_093_200900338_8529.pdf
	018_018_SBS_93_NL.pdf
	019_021_SBS_93_NL.pdf
	022_023_SBS_93_NL.pdf
	024_026_SBS_93_NL.pdf
	027_027_enkelNL_DeStandaard_AD_SBN_093_200900222_2719.pdf
	028_028_SBS_93_NL.pdf
	029_029_Winbooks_AD_SBN_089_52515_1838.pdf
	030_030_jobsINit_teaser_a4.pdf
	031_035_SBS_93_NL.pdf
	036_037_SBS_93_NL.pdf
	038_038_SBS_93_NL.pdf
	040_042_SBS_93_NL.pdf
	043_043_KMO-IT_enkel NL_AD_SBN_092_200900233_8022.pdf
	044_044_SBS_93_NL.pdf
	045_047_SBS_93_NL.pdf
	048_048_enkelNL_ThinkMedia_Menzo_AD_SBN_093_200900310_2204.pdf
	049_049_SBS_93_NL.pdf
	050_050_SBS_93_NL.pdf


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (None)
  /CalRGBProfile (Apple RGB)
  /CalCMYKProfile (U.S. Sheetfed Coated v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket true
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends false
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 2400
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /PDFX1a:2001
  ]
  /PDFX1aCheck true
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly true
  /PDFXNoTrimBoxError false
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox false
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (GWG_GenericCMYK)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /SyntheticBoldness 1.000000
  /Description <<
    /ENU (Ghent PDF Workgroup - 2005 Specifications version3 \(x1a: 2001 compliant\))
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [14173.229 14173.229]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (None)
  /CalRGBProfile (Apple RGB)
  /CalCMYKProfile (U.S. Sheetfed Coated v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket true
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends false
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (None)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 2400
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck true
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError false
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox false
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (GWG_GenericCMYK)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /ENU <FEFF004700680065006e0074002000500044004600200057006f0072006b00670072006f007500700020002d00200032003000300035002000530070006500630069006600690063006100740069006f006e0073002000760065007200730069006f006e003300200028007800310061003a0020003200300030003100200063006f006d0070006c00690061006e00740029>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [14173.229 14173.229]
>> setpagedevice




